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Da oltre 10 anni siamo al fianco dei nostri clienti per:

Servizi per la digitalizzazione Consulenza e implementazione di
dell’archiviazione documentale soluzioni per Smart Buildings

Software per la gestione integrata Consulenza per l'ottimizzazione di
dell'intero ciclo di vita degli edifici e dei processi, spazi e luoghi di lavoro
relativi servizi

Barbara Jager Emilio Tonetta
CEO Direttore Operativo

b.jaeger@fmpool.it e.tonetta@fmpool.it
335 7250644 366 7873934 - POOL
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Chi e Planon

Mission:

Vision:

35anni %% 2500+ & 2+ milioni 38 850+

>,
d’esperienza 5 clienti utenti dipendenti

Colleghiamo edifici, persone e processi, eliminando i silos di dati e allineando le soluzioni in un‘unica
piattaforma informativa condivisa.

Grazie alle nostre soluzioni, mettiamo a disposizione di tutti gli stakeholder dell'edificio informazioni utili e
significative.

Planon crea luoghi connessi dove le persone lavorano, vivono, giocano e imparano, creando un impatto
positivo sulla vita dei nostri utenti e sul nostro pianeta.

Vogliamo diventare il leader mondiale riconosciuto nella gestione intelligente e sostenibile degli edifici.
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Planon e sempre stata nel quadrante dei Leader da
guando Verdantix ha pubblicato per la prima volta il
report IWMS Green Quadrant nel 2017.
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Obiettivi progetto plan N

Building Connections

Sviluppo di un sistema per la gestione di costi, contratti e attivita di tutto il gruppo
* Indipendente dal fornitore

* Reportistica personalizzabile in base alle esigenze

«  Scalabile in ogni momento

| dati dell’anagrafica degli immobili vengono gestiti centralmente
« Censimento Asset e Arredi in un unico sistema

| piani di manutenzione vengono gestiti centralmente
«  Contratti/ attivita di manutenzione

« Attivita schedulate (riferite ai singoli Asset)

« Costi attesi per definizione costi annui attesi

»  Verifica costi a consuntivo

«  Multi-processo ampiamente personalizzabile
* Analisi degli SLA F M POOL
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Cronoprogramma Plon N

Building Connections
Start 3 mesi 6 mesi 12 mesi

Fase 1)
Road-map
progetto

Fase 2)

Configuraz.
Piattaforma

Fase 3)
Import dati (Fase iniziale)
Gestione base patrimonio

-Censimento Dati Fase 4)

-Contralti / Attivita dei contratti Import dati (Fase avanzata)
-Ticket per richieste (apertura ticket Gestione avanzata patrimonio
per per ciacuna societa/BU)
-Awviso [se si crea un ticket simile

FMpooL
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-Possibile schedulazione attivita di MTZ, sulla base
di: calendario e/o scadenze inserite |[dall’'user
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Piattaforma Planon
Una piattaforma realmente integrata

@ Un'unica soluzione Multi dispositivi e Una sola
aziendale globale interfacce versione

Una soluzione globale per tutto il Una soluzione basata sul web con Tutti i clienti utilizzano la stessa versione
personale. Piu lingue, piu fusi orari, piu interfacce specifiche per desktop, del SW. Le nuove versioni con Planon Live
misurazioni. Conforme agli standard tablet, telefoni cellulari, chioschi e vengono consegnate ogni mese. Sempre
locali. schermi per porte. garantito il corretto funzionamento dei

componenti dell'interfaccia.

(\5 Installazione facile e @ Piattaforma partner :}_
4 scalabile m aperta "

Piattaforma di
analisi aperta

Piattaforma cloud. E possibile Piattaforma aperta per i partner per Data lake incluso connesso ad altre
scegliere l'installazione automatica sviluppare funzionalita aggiuntive o fonti di dati e strumenti di Bl standard
degli aggiornamenti. Inoltre, Planon d’interfacciamento. Strumenti di per l'analisi.

Accelerator garantisce integrazione per Smart Buildings, ad

un’implementazioni veloce. esempio con Schneider, Signify,

Siemens e qualsiasi I0T.

FMprooL Plano
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Piattaforma PREM4SAP (Planon — SAP)

Un unico prodotto integrato

PREMA4SAP

Planon é:
- partner d fiducia di SAP

- partner certificato di SAP

FMpool é:

 partner certificato Planon

per:
* Implementazione
* supporto

FMprooL

Connecting

Lives.

E Connessione
integrata

SAP offre una
connessione integrata a
Planon

Non viene offerta
un’interfaccia, ma un
unico sistema SAP <->
Planon

Gestisce informazioni
condivise tra i sistemi
Le informazioni sono
automaticamente
condivise tra Planon e
SAP

m No costi
interfaccia

Non ci sono costi per
I'interfaccia

Non ci sono costi UT e di
mantenimento dell’interfaccia

Vantaggi:

» Reparto Financial: € sempre
aggiornato in tempo reale

* Reparto IT:

* non ha rischi nel
funzionamento
dell'interfaccia

* non ha costi di
mantenimento
dell'interfaccia

Plano

Building Connections



Infrastruttura integrata con soluzioni di terze parti

Smart Infrastructure Smart Business
Teconologia Esempio di Partner
EcoStruxure Schneider
Building Graph & Advisors LPElectric

Plano
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Asset & Maintenance y Integrated Services
N Management

Management

Space & Workplace Energy & Sustainability u f
Management Management f

Real Estate 0 E
Management A

Portfolio Management Space Management Asset Management Services Catalogue Energy Data Capture

Rentable Unit Management i Workplace Management . Reactive Maintenance . Meeting & Hospitality Services . Energy Monitoring

Lease Management Reservations Planned Preventive Maintenance Visitor Management Reporting and Disclosures
Lease Accounting . Kiosk & Room Booking Panels . Condition Based Maintenance Request Management . Sustainability Objectives Management

Cost Settlement Sensor Integration Resource Planning Purchase Management Sustainability Improvement Projects

Strategic Space Planning Move and Change Management Maintenance Contract Management Facility Services Management

Financial Management . Financial charge back ' Mobile Field Services
l 1 Sustainability Auditing

Key Management . Sustainability Budgeting

Transaction Management CAD Integration Material Management Service Contract Management

Capital Project Management BIM Integration Budget Management SLA Management

Health, Safety & Hazard Management

Fleet Management

Connect for Analytics

Self-Service & Workplace Engagement App

FMprooL Plano
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Planon Planon Planon Planon
Real Estate Space & Workplace Asset & Maintenance Energy & Sustainability
Management Services Management Management Management

X

N\
Integrated Workplace Management Solution elOnV

FMprooL
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Planon H Planon [ ] Planon \ Planon
Real Estate HHE Space & Workplace '[;].J" Asset & Maintenance /\ Energy & Sustainability @

Management Services Management Management . Management

Planon Portfolio Management Planon Space Management Planon Reactive Work Orders Planon Energy Data Capture

Planon Invoice and Cashflow Management Planon Move Management Planon Asset Lifecycle Management Planon Reporting and Disclosures

Planon Lease Management l Planon CAD Integration l Planon Preventive Maintenance : Planon Energy Monitoring
Planon Transaction Management 1 Planon Room and Amenities booking ‘ !

Planon Vendor and Warranty Management Planon Sustainability Objectives Management

Planon Capital Project Management Planon Hotelling Planon Budget Management Planon Sustainability Improvement Projects

Planon Sustainability Budgeting

Planon Facility Service Management Planon Project Management Planon Sustainability Auditing

Planon Lease Accounting

Planon Strategic Space Planning l Planon Access Management } Planon Health and Safety Management
Planon Cost Settlement | Planon Contract and SLA Management i

Planon Objective Based Maintenance
Planon Visitor Management Planon Predictive Maintenance
Planon Project Management Planon Inventory Management
Planon Room Booking Panels Planon Procurement Management
Planon Kiosk Planon Asset Attribute Management
Planon Connect for BIM Planon Fleet Management
Planon Connect for AutoCAD Planon Connect for Building Advisor
Planon Field Services functionality Planon Field Services functionality

Planon Connect for Sensor Data

Connect for Analytics

i Planon Self-Service Functionality

FMprooL Plano

Connecting - )
Lives. Building Connections



Planon Integrated Workplace Management Solution

Planon
Real Estate
Management

Planon
Space & Workplace
Services Management

Planon
Asset & Maintenance
Management

Planon
Energy & Sustainability
Management

FMprooL

Connecting
Lives.
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Livello iniziale (pacchetto Core):
Necessita di una gestione di base di
asset/processi e di garantire la
conformita

Mantieni una chiara panoramica dell'attuale
portafoglio immobiliare, dei contratti (di
locazione) e delle unita affittabili

Gestisci spazi, servizi di struttura,
prenotazioni e supporto agli occupanti

Pianifica, intervieni e gestisci la
manutenzione degli edifici e degli asset e
rispettare gli standard di salute e sicurezza

Ottieni informazioni dettagliate e report sul
€CONsSUMO e sui costi energetici misurando e
raccogliendo dati

S

T

Estendere il portafoglio immobiliare gestendo
progetti e transazioni di capitale

Coinvolgi gli occupanti attraverso l'accesso
multicanale ai servizi delle strutture

Migliora la manutenzione di edifici e asset
monitorando le condizioni degli stessi

| Realizza i piani ESG definendo ed

eseguendo programmi di miglioramento
basati sugli obiettivi generati dai dati

: la strategia per gli edifici con il core business

i Professionalizza la gestione dell'ambiente di
¢ lavoro attraverso funzionalita avanzate di

Livello pro (pacchetto Enterprise):
Necessita di professionalizzare e
ottimizzare i processi immobiliari

Anticipa le tendenze del workplace e allinea

analisi dei dati

i Professionalizza la manutenzione di edifici e

3 Supporta e integra gli obiettivi ESG

asset attraverso la gestione avanzata delle
risorse e approfondimenti in tempo reale :

controllando i risultati e incorporando i
principi di contabilita climatica

Plano

Building Connections



Domain

! Planon
. Real Estate

! Planon
. Space & Workplace
Services Management

! Planon
Asset & Maintenance

Connecting

v Planon Portfolio Management
v Planon Lease Management
v Planon Invoice and Cashflow Management

Planon Self-Service functionality:
Internet browser Self-Service forms

AN

Planon Space Management

Planon CAD Integration

Planon Move Management

Planon Room and Amenities booking
Planon Hotelling

Planon Access Management

Planon Facility Service Management
Planon Contract and SLA Management

AN NN N YN NN

Planon Self-Service functionality:
v Planon Workplace Engagement APP
+ Planon Booking
» Planon Facility Service Request
v Internet browser Self-Service forms

Planon Reactive Work Orders

Planon Preventive Maintenance

Planon Asset Lifecycle Management
Planon Vendor and Warranty Management
Planon Budget Management

Planon Health and Safety Management
Planon Project Management

ANANENENENENAN

Planon Field Service functionality:
v Planon Mobile Field Services
v Planon Graphical Resource Planner

Planon Self-Service functionality:

v Planon Workplace Engagement APP
* Planon Facility Service Request

v Internet browser Self-Service forms

v Planon Energy Data Capture
v Planon Energy Monitoring
v Planon Reporting and Disclosures

Advanced

Core package
Planon Transaction Management
Planon Capital Project Management

Core package

Planon Visitor Management
Planon Project Management
Planon Room Booking Panels
Planon Kiosk

Core Planon Self-Service functionality
Planon Workplace Engagement APP

+ Planon Colleague Finder

Planon Connect for Calendar

Core package

Planon Objective Based Maintenance
Planon Predictive Maintenance
Planon Inventory Management
Planon Procurement Management

Core package

Planon Sustainability Objectives Management
Planon Sustainability Improvement Projects
Planon Sustainability Budgeting

Planon Sustainability Auditing

Enterprise

v" Advanced package
+ Planon Strategic Space Planning

v" Advanced package
+ Planon Connect for BIM
+ Planon Connect for AutoCAD

v" Advanced package
+ Planon Asset Attribute Management

Add-ons

Planon Lease Accounting
Planon Cost Settlement

Planon Connect for Analytics

Planon Field Services functionality
Planon Connect for Sensor Data

Planon Connect for Analytics

Planon Fleet Management
Planon Connect for Building Advisor

Planon Connect for Analytics

Planon Connect for Analytics

Plano

Building Connections
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- Gestione del portafoglio

« Gestione degli affitti e delle locazioni
 Pianificazione strategica degli spazi
+ Gestione delle transazioni

- Project management

Plano

Building Connections




Gestione del portafoglio
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Gestione degli affitti e delle locazioni

Contracts Contract details Amount details Q,

Properties
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Gestione degli affitti e delle locazioni

on e o 2
Propertes Filters Cornrracrs Contract details Amount detads 1Qt
EagRanton Campus 01,01, Property Wasftiple iteess Dave heen se —

Higtory amourss  Opoons hetory  Addendums history _ Ufe cycle - amounes
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Contract.. Contract hne...| 2007 |2008 |2009 |2000 |2 |2on2 |23 |24 |23 |06 jan? |28 |ae |2020 |20 |22 ﬂ

Wt 0300 CS3599900 €45899900 €45599000  €-63899500 € 455599.00 €458999.00 C6399900  €65459900  €4S3699900 C-63899900  C.E3EH900  €-63899900  C-36R4TL5E « €« €
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w00t 0303 €45899000 €45505000 €.85E99000  €-63899900 45899900 € 45599000 €65299900  €.65350900  €45899900 €.63839900  €45899900 €.ES29900 C.E583900 € 47653341  €.6599000 (€49899000
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007 000l €« €0 €0 €0 €« €0 © €105.45210 €2070500  €220705.00 €22070500  €2070500  €22070500  €22070500  €22070500  €11925190

w0 0002 0 «w «w «w « «w w [LEEEEN €2000000  €2000000 €2000000 €20.00000 €2000000  €2000000 00000 €1126666

0008 0002 €« <0 €0 €0 €0 €0 €0 €666667 €2000000  €2000000 €20,00000 €20,00000 €1323233 €« €« €0

w008 0003 w0 “«w «w «o €« « o €O427723 CIBN000  CIBI0000  AIRI000  €21830000  €1%E00277 « w €0

wor 0002 €0 €« €@ €0 €@ €« €« €@ €0 €2000000 €2000000 €2000000 €2020000  €2000000 2000000  €2000000

w005 0003 € € €« « 0 « € €« €0 €21996300 C29MI00 €21996300  €19S00 CN9MI00 €500 21996500

R ] 0 <« €0 €0 €« €« €0 €0 €0 €6338655 €9583000 €52000 €3194338 o «w €0

wie o002 0 €0 «© < €« « € €« <0 €333 €5,00000 €800000 €206660 <0 «@ €0

Wi o0l 2] 0 0 o €0 0 33 €200000 €800000 €800000 €8,00000 €8.00000 €2,00000 €8,00000 66656 €0

011 0003 €0 €0 €0 €0 €« €0 €353)8334 €9620000 €9620000  €36.20000 €96,20000 €56.20000 €9620000  €9620000 €a01665 €«

Wy o016 «w “ «w « “« « «w «w 0 €0 €72000000  €-72000000  €2000000 €-72000000  €-22000000 w0

wR 018 €0 €0 €0 €0 €0 €0 €0 (¢ €0 €0 €7200000 €72000000 €72000000 €72000000 €.720000.00 €«

X 01 « <0 « « <« «0 «w «w « €0 €20625000  €-20625000  (-J0435000 (-J0A25000  (-IE2%000 «w
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0% 0N € €0 €0 €0 €« €0 € €0 €0 €0 €-18000000  €.13000000  €-1BOQ00000  €-18000000  €.18000000 €«

W% 0N @ « €0 0 0 0 () €0 0 «w €3100000  €3100000  €5100000  €31,00000  €-$1.00000 €0

©0n om €« €0 €« ') €« €0 € €0 <« <« CIBS0000  €-1BS0000  €1E30000  €-1B000  €-1350000 €0

w0 0180 « €0 €0 €0 €0 €0 « €0 €0 « €3109167 €2270000 €239167 €0 © €«
was 01 €0 €« «©w €« < 0 €0 € €0 o 1017 €287000 €23017 0 «w €0

W% o0 <« «© €« €0 «@ <« (3 € K{8 €0 ©2500000 €22500000  €22300000 €-22500000  €200000  €-22500000

wsT 00 0 0 0 «0 €@ 0 € o < €0 €26000000  €-4000000  €-26000000 (24000000  €-MO00000  €-260,00000

w5 001 «@ €0 €0 € «@ €0 €0 €0 €0 @ C2B00000  €<4300000  €2500000  €4B00000  €<4800000  €.2B00000
7 o €0 0 0 o <« €0 0 o “0 « €0 €0 €-2000000 €-29000000  €-24000000  €-260,00000
Totais CETHE00 €47764086  €64900043  €-65192657 € 63942657 € 41464243 €50250275  €-30107833 €106627)  €30ES128  €249405788 €.245668872 €281526534 €246902413 (238690580  €.33482610
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Project management
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Project management

Projects Pregect items Details Project order detals Q
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{i» 00ITRD2¢ . Raview quotatons 20818093 2308120930
s O0ITROIM Sedact contractor 208180930 308130930
Rs  O0ITROIZM  Comvactor selected 30013053 2408130500 R-9379. 240818 09 30
R (2 003TR0324 Internal adminkstraton 20818053 2408120950
R 28 0RITR-0324 Fabutishman started 2081809 0 N
R 28 00ITR0344 Closing the project LA LR B/eeNe s
4 DUITRO3&L Closing the project admnistatively 280818 09 % /NN
e 0U3TRA3LL  Disband e project lnam 2708180530 280Q18 0N D0ITR324 DOITR 2146280010 0920
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Il modo di lavorare futuro e
diventato imprevedibile, con una
maggiore attenzione

Coinvolgimento dei dipendenti - Uno dei maggiori rischi e la
perdita di produttivita, divertimento e coinvolgimento dei dipendenti
a causa della mancanza di interazioni fisiche e di scarso lavoro di
collaborazione.

Sostenibilita - La necessita di affrontare il cambiamento climatico
continuera. L'uso efficiente dello spazio e degli edifici efficienti dal
punto di vista energetico puo contribuire alla lotta contro questa
sfida.

Salute e sicurezza - Monitorare e migliorare la qualita dell'aria per
prevenire l'indebolimento del sistema immunitario umano e la
decontaminazione dell'aria e delle superfici pud migliorare la salute
e la sicurezza.

Wellbeing — Un’illuminazione appropriata per svolgere compiti
diversi, la giusta temperatura per creare comfort e livelli di rumore
che non distraggano possono promuovere il benessere e la
produttivita umana.

Digitalizzazione - Queste tendenze creano un maggiore senso di
urgenza rispetto a prima per accelerare la trasformazione digitale e
adottare strategie a lungo termine per costruire un‘organizzazione
Plano
\\/
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Available as an addition to your IWMS

&

Space & Workplace
Services Management

Jo,

Planon Workplace
Insights

FMpPooL

Connecting
Lives.

Planon Workplace Insights

...or as the core of Planon Workplace Edition

&

Space & Workplace Services
Management

Workplace experience
and space management

Planon Workplace Insights

Intuitive dashboards
for actionable insights

Occupancy, utilization,
people flow and
comfort measurements

Plano

Building Connections



Conteggio persone Flussi di persone

@@

Occupazione Comfort

>
Eua

Workplace

Sensors

FMprooL

Connecting
Lives.




Dashboard intuitivi per informazioni fruibili

Planon Workplace Insights

FM POOL



Caratteristiche principali
Planon Workplace Insights

* Analisi interattive con mappe di calore della planimetria

+ Monitoraggio in tempo reale e analisi storica

« Utilizzo dello spazio:
Occupazione, conteggio persone, flusso di persone

* Qualita dell'aria interna e comfort:
Temperatura, umidita, CO2, VOC, luce, suono, radon

s il dhis S o

o
S
* Punteggi di comfort aggregati - e PR O
- Soglie target regolabili YOGCOC
. \\-i :
i
hal hn bn
L 5 r | =
=& il b i il o Plans
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Benefits
Planon Workplace Insights

Sfrutta efficacemente lo spazio

* Riconfigura e ridimensiona correttamente il tuo spazio in base all'utilizzo
effettivo

Fornire un ambiente sostenibile, sicuro e sano

« Ottimizzare il comfort e il benessere degli occupanti dell'edificio
+ Elimina il sovraffollamento

« Garantire la qualita dell'aria

* Ridurre le emissioni di carbonio

Riduci i costi operativi

+ Prendi decisioni migliori piu velocemente

* Regolare e migliorare i livelli di illuminazione e HVAC

+ Gestisci i servizi di pulizia e sicurezza in base allo spazio effettivamente
utilizzato

Planon

Building Connections




Agile Workplace
Management

* Integrazione con sensori agnostici
* Monitoraggio dell'occupazione e delle condizioni
« Conteggio delle persone e mappe di temperatura

« Gestione dello spazio e del posto di lavoro

* Prenotazione spazi e luoghi di lavoro
« Servizi meeting e ospitalita
* Rilevamento no-show

* Benchmarking del portafoglio

FMprooL Plancn

Connecting

Building Connections

Lives.




Space & Workplace Management

Properties Filters Spaces Space details Workspace details
*Watson Building Second

Space management
patri m O n i O Floor attributes

No fiiter r Y I= F3
i AS S ets Name v Contains v Search Q CAD Integrator v
. cQ
L4 I n V e n t ar I 0 Property.Property code | Floor.Floor.Code | Space number ~ |Name o ° ° ° @ © @ @ @
¥ Spaces (45)
° k p 14 02 201 Corridor
WO r S aC es 14 02 202 Restroom
* o2 208 Restroom 14 *Watson Building / 02 Second
14 02 204 Restroom 5 T T v T T
14 02 205 Janitor room l )
. . . . 14 02 206 Storage
* (Gestione visitatori “ L 2 Sorggs e
14 02 2.08 Stairs 2 - ount | N o P
Departments Count | et areaims | persons
. . . 14 02 2.09 Lift s 325.85 19
- Gestione prenotazioni e o fme 1o
. - 14 02 211A Corridor [p— ;:i 3
postazioni lavoro e
14 02 211C pantry 03.02 Manufacturing 3 fom
. 14 02 212 office L e
« Gestione presenze
14 02 214 Office
14 02 215 Office
« Connect AutoCAD / e e e
B I M 14 02 217 Office
14 02 218 Office
14 02 219 Office
14 02 220 Server room
= - == SmL_
Count All None £ 1 Clear mapping

Connecting
J Lives. Building Connections



Agile Workplace Management

Semplice, sicuro, scalabile

Integr?zmrée_ O Semplice Installazione facile
agnostica del oxken configurazione e veloce
Sensori

o

FMpooL Planon
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Agile Workplace Management

Ambiente di lavoro sano

[€ pss2 - Environmental conditions

[B/221c 216°C
Bes% Bs:%

B 1.027 ppm [ 552 ppm

A 223°c [H215°c
B sz % 118 Tsjaikovsky 1.19 Puccini B 0%
n 882 ppm I n 726 ppm
1.17 Strauss (!) 1.20 Debussy

—1 —

22.1°C B221-c
B sz % . ‘ B 59 %
E 774 ppm B 1010 ppm

Lid0cersin 8 pR215°c [H 20
B 5o % B 64 %
n 508 ppm a 609 ppm

1.37 Edelmann

1.39 Mahler 1.38 Verdi

FMprooL Plano

Connecting
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Agile Workplace Management

Analisi

4 Home

Q Search

vesiwvarus

&4 Planon analytics

E]  Space Analytics

Data lake

CoreTsIs
Supporting data
Tools

ProCenter modules
Self-Service modules

Web client

AppSuite
Apps
Kiosks

Accounts

Business processes Properties Spaceoccupancy  Sensor Analysis Best rooms

FMprooL Plano

Connecting

Lives. Building Connections



Agile Workplace Management

Analisi

4& Home ¢ 4@ Space analytics

Dashboards

[J Space Analytics Dashboard
+ XTI |
Y Filters

Data lake - s Worctpaces el Werk e
Filters op alle pagina ‘s

Core TSls

. . o
i 5 : T Proparty
Supprting o - — . _ |
Tools h . - 3 -

I . s (Alle)

ProCenter modules
Self-Service modules
Wieb client
AppSuite

Apps

Kiosks

Accounts

Business processes

System settings
System info Workspaces Spaces

Alerts

FMprooL Plano
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Benefits

* Riduzione dei costi di portafoglio fino al 25%.
* Aumento dell’utilizzo degli spazi aziendali del 30%.

+ Miglioramento della soddisfazione dei dipendenti del 25%.

FMprooL Plancn

Connecting i 2
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Asset & Maintenance

Management

Mantenere gli asset nelle giuste condizioni, in modo efficiente in termini di costi e
di conformita, per garantire la continuita aziendale.

FMprooL Plano

Connecting
J Lives. Building Connections



Gestione individuale del workflow

Workflows | Order

IQ work

&8 Contract orders
¥ # laintenance orders
# Waintenance plan group orders
b B tove arders
4 w Move requests
» ™ Purchase orders
4 n Requests
P Bl Requisitions
» [ Resenvations
- @ Work orders
B Audit
2 Catering order
& Incident investigation

" Minor new works

B permitto work

& 7_Waintenance plan orders - Windows Client

Permits

» & Personnel
Picklists

£[E Postings

» PP profiles
Preferred addresses per order group
Preferred addresses per property
Preferred addresses per rade
Preferred personnel per order group
Preferred personnel per property
Preferred personnel per trade
Project assessments

» Proiarts

FMpPooL

Connecting Facilities.
Facilitating Lives.

WOB0, Cancelled

WQO36, On hold

Tempaorary Fix

WO10, Reported

, In progress

WO40, Technically
completed

completed

W022, Estimate costs

W021, Obtain approval

W02, Waiting on

WO23, Costs rejected

Plano

Building Connections




« (Gestione degli asset

* Manutenzione reattiva

- Manutenzione preventiva pianificata

- Manutenzione predittiva e basata sulle condizioni
- Pianificazione delle risorse

 Servizi mobili sul campo

« (Gestione dei contratti di manutenzione

+ (Gestione dei material

« Gestione del budget

- Salute e sicurezza

« Gestione della flotta aziendale

Planon

Connecting Facilities. Building Connections
Facilitating Lives.




Report e analisi

O Ourstanding work orders per ander group O Mumiber of malfunction per astet

) . . ; )
| B ==
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L ] whp - B =30 Vi row e whpciroal - B & paaras e Plrmag
D % of orders withen SLA [0 Feedbsck on sendce

1
i 2 ey Samefed il G Db ik 23 Raura
P, o St e 73wy et
0O open reguests by S1aus O Man-lsours per iradeigerian Qo Averape resohtion Lime (hri] per rade
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Asset Management
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Manutenzione preventiva pianificata
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Servizi mobili sul campo

FMprooL

Connecting

Lives.

 3004.0;

Investigate temperature issue

@
Check air handling unit (6M)

» Investigate tesnperature |

re

@ 00402 | 2

Investigate temperature is

PR TTLNCRTR

a T . Wy

2V rchry

AHU unit not heating up Wevam Stree _-— .v‘.(‘.‘ ‘.;r

U Marry Adams

L4 () 2 31608k

Faulty AHU Unit

AU extract 28

58 m3ils

Planon
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Gestione approvvigionamenti

Store gestione
approvvigionamenti

* Richieste acquisti dal

personale

*  Workflow gestione
acquisti

« Gestione ordini
acquisto

FMprooL

Connecting
Lives.

Product store

T"T Furniture [/ Office supp... B Promotion...

All categories = Furniture

Search items ltems

Description

Richiesta acquisto Photo

Description

B Alpha Plus rectangular desk (anthracite) 40 x 31.5x 28.5

Alpha Plus rectangular desk (anthracite) 48 x 31.5 x 28.5

= O

€598.54

>
Price (excl. VAT)
€166.26 1 e Y
€176.46 O 1 e Y
€154.02 O 1 e Y

Plano

Building Connections



Benefits

Riduzione dei costi di manutenzione fino al 20%

Prolungare la vita degli asset fino al 20%

Aumento della produttivita del personale di
manutenzione fino al 30%

Plano

Building Connections
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Strategia ESG aziendale Segnalare e divulgare

Definire le attivita ESG per Inserire gli standard di mercato e i
I'ambiente costruito quadri di rendicontazione

iy k@

Misurare e archiviare

Compilazione dei dati
» Collegare asset, dispositivi e fonti di dati
* IWMS come unica fonte di verita

FMprooL

Connecting
Lives.

[ 3 =]

Migliorare e monitorare

Stabilire e raggiungere gli obiettivi
» Eseguire e verificare i progr. di miglioramento
* IWMS come un unico pannello di controllo

Conformarsi o spiegare

Rispettare i requisiti normativi dei
governi e degli organismi di revisione.

Planon

Building Connections



e

Planon Energy &
Sustainability Management

» Acquisizione dei dati energetici
o Monitoraggio dell’energia
o Consumi
o Emissioni
o Costi

* Rendicontazione e condivisione

» Gestione degli obiettivi di sostenibilita

* Progetti di miglioramento della sostenibilita
* Budgeting di sostenibilita

« Audit di sostenibilita

£

: 00 L | .‘j‘ ! : ‘ : : : ' p | O
, I . ' . ' l\ J
Gonnecting Facilities. - 3. Building Connections
Facilitating Lives. ' 3 ’ e ¥




Output e Analisi
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Acquisizione dei dati energetici e monitoraggio dell'energia

Oacattonses  Auit iy

begars

Data Sgea Twn

Yz

T KW
162 958
VT A Ot Sacs
»

(LTS e

635,401 13,490

Tente emmryy Oy tian (GJ) Totel erwastams (WOJw|

B Cume svins ot e

e
Total emissions (YCO2e) per country (yelected period) Annual energy consumption (G1) versus energy objective (GJ)
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Gestione degli obiettivi di sostenibilita

Objective definitions Cbyectve lines

General Lnks Audt info » Objective definitions N
Code $ Corzam : =3
Q +* Ade
- General information
LA L
® Code on .
S_ alCode | Descrgoion | Objective period szart dane | Obtyective period end dace | B Copy
Detcripeon Neclero Emasion
(7] Coiectve cefininons (2 & o X Delen
= TR TArreone. &) Progect SUS_CPRO02, Program - Reduce CO2 foa o
* ® Systen status 1, Active o B Transder o archive
Reference satlings
Reference period 1 Year Links »
Reference period start dese g
@ Link properties
Reference peniod end date 1231208
N & Link departments
Una €02, Energy CO2 fronnes) a
Raference peviod value 1,050 & Unkasses

Obgective settings

Number of Tbjective penods 1
Cbjecve penad sian dace wmens
Chjectve period end date -

® Devanng? Ye: O ne

Chfecuve period 2nd date

Objecuive strategy

® Ctjectve stracegy 1. Once
Value %0
Percemage

N None ) m

FMprooL Plano
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Progetti di miglioramento della sostenibilita

FMpPooL

Connecting Facilities

ng Lives.

Projects Project itemns Details Project order
No fizer
Actual end date . $ Seacct
-l
AL L
& Projects
» KB 1 CPOOSO, Refurbiah lobiby of Columbus Square
» &8 1 CRE_PM_00Y, CRE CaPeX Program - Campus redevelopment
v R 1 CRE_PR_00!, CRE Program - Columbus Campus : 3-year portfolo strategy
Cc" 1 CRE_001. Columbus building: Go Green

C

LI -
»
o

Coumn

1 CRE_OO2. Armstrang Building: Buic additionsl wing

SUS_CPROOY, Prograen « Reduce energy supply

SUS_CPROOZ, Prograe - Reduce CO2 foorpnm

SUS_CPROO3, Reduce Water consumption

AL None

General Addtional information

General

® Code
Description
Status
Property
Project details

® Budger nype

® Costy exch. tax
Responsible person
Resporstle manrager
Finandal Impact

Assersment averview
Indicotor Code
B

o

Q
S

Planning & realization

Planned start date

Planned end dase

Actual start da

Aciual end date

Audit info

CRE_0O3
Armstrong Bullding: Redevelop dth fioar

1 CPOS, Reported

CAPEX. Capital expenditure
O Yes Na

059, Owen, K Ken 1]

a|A-  |Chenged .. |Comement
B 11172021 ..,
B 172020
B 1112020
B 1172021,

-

»

CaPeX project -
Add CaPeX promet

Add CaPeX program

Add b

Copy

Deep copy

Deleze

Move project

Crange rype

RNl X3+ +

Transfer 10 archive

8 Aronymize Nstory

Status transiti

2 Defirivion
© Onhold
% Repored (import once-_

c":’ Show flow disgram

Report 3

B fepon
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Planon Energy & Sustainability Management

Caratteristiche uniche

- Soluzione completamente integrata
* Infrastruttura intelligente

 Servizi di analisi e dati

* Ecosistema di partner Planon

ffo::

loT
Connectivity
Services

Analytics
Services

Planon
AppCenter

FMproo Plano

Connecting
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—TmThTOoOX T 0T O T TUTTO

S 0SS o

L'evoluzione della manutenzione

Tradizionale Moderno
o modernizzazione
Sempre in ritardo Spesso troppo presto
@ >
Tempi piu costosi 80%+ errori casuali
Alto rischio Rischio medio

¢

FMpPooL

Connecting
Lives.

digitalizzazione

Condizionale

Edificio intelligente
Puntuale
Prestazioni ottimali

Nessun rischio

¢

Plano

Building Connections
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Sfide

Come integrare?

Smart Building Platform

Rileva anomalie, analizza I'impatto
su costi, energia e comfort.

FMpPooL

Connecting
Lives.

Come possiamo automatizzare? Come ottimizziamo il processo?
Decisioni Elaborazione
Prendi le migliori decisioni in base alle Traduci le decisioni in azioni ed esecuzione e
priorita e alla strategia di portafoglio. feedback senza soluzione di continuita.

Plano

Building Connections



Planon Connect for Building Advisor

Life Is ®n

Sciyeider

!

.j t-’

L ( ' o
& Lo

Offre intelligence automatizzata e
fruibile per la manutenzione e la
gestione degli edifici.

@

Smért buildings ﬁ

FMpPooL

Connecting Fac

Lives.

Plano

Building Connec tions

Smart businesses
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Indecisodiagnostico

l

Automatizzare le decisioni

Regola .
_ _ . _ _ _ Accetiata decisionale Respinta
Le risposte aziendali basate sulla diagnostica di 1
Building Advisor consentono lI'automazione delle
decisioni in Planon Universe. l
Indecisodiagnostico
Modelli decisionali l
@ Un insieme di livelli di filtro e di algoritmi
che portano a una decisione.
Regola :
Accettata d ecisign e Respinta
Regole decisionali
6 Logica configurata per determinare se una
regola e soddisfatta e quale azione
intraprendere. l

Diagnostica in
Lavoro attesa di valutazione

@ La diagnosi viene accettata e trasformata
in un ordine, viene rifiutata o deve essere

decisa manualmente.

FMpPooL

Connecting
Confidential Property-of:Planon Lives.

Automatisch accepten Beslissen Automatisch weigeren



Planon Planon Planon Planon
Customer Management Operations Command Subcontractor Field Services
Center Management

o

FMprooL

Connecting

Facility Services Business Solution

Lives.

Planon

Planon
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Condizioni generali PIQn N

Building Connections

Piattaforma Planon IWMS

Validita dell'offerta
60 giorni

Per sottoscrizioni a partire dal 01.07 dell'anno successivo, i costi SAAS si incrementano del 4%

Durata minima del contratto SAAS

36 mesi, dopodiché rinnovabile di anno in anno

Fatturazione e Pagamenti

Fatturazione SAAS: Annuale anticipata a partire dalla data di sottoscrizione dell'offerta del progetto

Fatturazione Attivita di Start-up: Anticipata, prima rata 50% all'avvio del progetto, resto in base allo stato di

avanzamento del progetto
FMpPooL

Fatturazione Attivita a consuntivo / rimborsi spese: Mensile posticipata a consuntivo Connecting Facilities.

) Facilitating Lives.
Pagamenti delle fatture: entro 30 gg
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